
 
 
 
 
 

 

Formulaire de suggestions & réclamations  

Posez vos questions à HEXA Patrimoine - Pour toutes questions, réclamations, suggestions ou idées, merci de 
remplir ce questionnaire. Les données recueillies sont utilisées à des fins de suivi et d'amélioration de la qualité. En 
démarrant ce formulaire, vous consentez au traitement de vos données recueillies pour cette enquête.  

1/ Qui êtes-vous (Nom et Prénom) 

…………………………………………………………………………………………………………  

2/ Vous êtes ?  

A- Bénéficiaire  

B- Formatrice / formateur  

C- Collaboratrice / collaborateur  

D- Autre  

3/ Objet ?  

A- Compliment  

B- Suggestion  

C- Réclamation  

D- Dysfonctionnement  

E- Autre demande  

4/ Votre message (libre expression)  

………………………………………………………………………………………………………… 

………………………………………………………………………………………………………… 

 5. Votre proposition d’amélioration ou suggestion ? 

………………………………………………………………………………………………………… 

 
6/ Merci de nous laisser votre email afin que nous puissions vous répondre.  

…………………………………………………………………………………………………………  

 

Nous contacter : contact@hexa-patrimoine.com ou au 09 72 48 15 72 

mailto:contact@hexa-patrimoine.com

